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2.  INTRODUCCION 
Este informe fue desarrollado en estricto cumplimiento de las instrucciones de la resolución 357 de 2008 emitida por la Contaduría General de la Nación, el cual surge producto del seguimiento realizado al Sistema de control interno Contable de la entidad, las verificaciones realizadas en las auditorias ejecutadas por control interno, permitió identificar las fortalezas y debilidades del sistema para la vigencia 2013, y el impacto que este genera tanto en el proceso contable como en la consolidación de información que facilite el ejercicio de rendición de cuentas a partes interesadas y la ciudadanía en general. 

Para su elaboración se diligenciaron la matriz cuantitativa y la matriz cualitativa con la que se miden las actividades de identificación, clasificación, registro y ajustes, también se dio alcance a las actividades de elaboración de los estados contables y el proceso de análisis de la información financiera y la toma de decisiones en torno a los mismos; con esto se obtuvo una calificación promedio 3.23 ubicando  a la entidad en el rango “Aceptable” según la escala definida para este caso por la Contaduría General de la Nación.

Lo referente al resumen gerencial que se hace en este informe, se encuentra contenido en la ficha de resultados cualitativos donde se describen las fortalezas y debilidades detectadas, de acuerdo con la apreciación de la oficina de control interno y las recomendaciones pertinentes. 
Cabe destacar que la información reportada en este informe, también fue transmitida en línea por sistemas automatizados en el CHIP, por lo tanto este documento se construye como complemento de la información ya transmitida a la Contaduría General de la Nación.

A continuación se dará inicio a la evaluación cualitativa del sistema de control interno, para ello se utilizan como variables de medición las siguientes:
	No se cumple 
	1
	Interpretación de las calificaciones 

	Se cumple insatisfactoriamente 
	2
	

	Se cumple aceptablemente 
	3
	

	Se cumple en alto grado 
	4
	

	Se cumple plenamente 
	5
	


3. EVALUACION CUANTITATIVA 
	
	EVALUACIÓN DEL CONTROL INTERNO CONTABLE
	CALIFICACIÓN
	OBSERVACION

	
	
	
	

	1
	CONTROL  INTERNO CONTABLE
	
	
	
	

	1.1.
	ETAPA DE RECONOCIMIENTO
	
	
	
	

	1.1.1
	IDENTIFICACION
	
	

	1
	Se tiene debidamente identificados los productos del proceso contable que deben suministrarse a las demás áreas de la entidad y a los usuarios externos?
	4
	Se evidencian soportes 

	2
	Se tiene debidamente identificados los productos de los demás procesos que se constituyen en insumos del proceso contable?
	3
	 En general se tienen identificados los productos de los demás procesos que se constituyen en insumos del proceso contable no obstante ni se solicita ni se envían de manera oportuna algunos insumos por parte de los demás procesos

	3
	Se tienen identificados en la entidad los procesos que generan transacciones, hechos y operaciones y que por lo tanto  se constituyen en proveedores de información del proceso contable?
	4
	Se evidencian soportes

	4
	Existe una política mediante la cual las transacciones, hechos y operaciones realizados  en cualquier dependencia del ente público, son debidamente informados al área contable a través de los documentos fuentes o soportes?
	1
	No existe una política contable  

	5
	Se cumple la política mediante la cual  las transacciones, hechos y operaciones realizadas en cualquier dependencia  del ente público, son debidamente informados al área contable a través de los documentos fuente o soporte?
	1
	No existe una política contable 

	6
	Los hechos financieros, económicos, sociales y ambientales realizados por la entidad contable pública  son de fácil y confiable medición monetaria? 
	4
	 Se evidencia 

	7
	Las cifras existentes en los Estados, informes y reportes contables se encuentran soportadas con el documento idóneo correspondiente?
	5
	 Se evidencia en documento el balance 

	8
	Son adecuadas y completas las descripciones que se hacen de las transacciones, hechos u operaciones en el documento fuente o soporte?
	4
	Durante el año 2013 se mejoró ostensiblemente las descripciones.  

	9
	Las personas que ejecutan las actividades relacionadas con el proceso contable conocen suficientemente las normas que rigen la administración pública?

	4

	Se cuentan con los profesionales idóneos para el desarrollo de tales actividades

	
	EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE
	CALIFICACION
	OBSERVACION

	10
	Las personas que ejecutan las actividades relacionadas con el proceso  contables conocen suficientemente el régimen de contabilidad pública aplicable para la entidad?
	4
	Se cuentan con los profesionales idóneos para el desarrollo de tales actividades

	11
	Los hechos financieros, económicos, sociales y ambientales que han sido objeto de identificación están soportados en documentos idóneos y de conformidad con la naturaleza de los mismos?
	3
	Existen compromisos al cierre del periodo, no registrados. 

	12
	Los documentos fuentes que respaldan los hechos financieros, económicos, sociales y ambientales  contienen la información necesaria para realizar su adecuada identificación?
	4
	Se evidencia

	13
	Los hechos financieros, económicos, sociales y ambientales que han sido objeto de identificación fueron interpretados de conformidad con lo establecido en el régimen de contabilidad pública?
	3
	 Los datos generados por el proceso de costos no se tienen identificados. 

	1.1.2
	CLASIFICACION
	
	 

	14
	Los hecho financieros, económicos, sociales y ambientales llevados a cabo en los procesos proveedores de la entidad han sido incluidos en el proceso contable? 
	3
	 Esta actividad se realiza desde la oficina de almacén con deficiencias. No se informaron sobre comodatos celebrados a contabilidad.

	15
	Los hechos financieros, económicos, sociales y ambientales realizados por la entidad contable pública son de fácil y confiable clasificación en el catálogo gerencia de cuentas?
	4
	 Se evidencia el cumplimiento del PUC

	16
	Son adecuadas las cuentas utilizadas la clasificación de las transacciones, hechos u operaciones realizadas por la Entidad Contable Pública?
	3
	Durante el año 2013 se realizaron algunas reclasificaciones

	17
	Las clasificaciones de las transacciones, hechos y operaciones corresponde a una correcta interpretación tanto del marco conceptual como del manual de procedimientos del régimen de contabilidad
	4
	Se evidencia el cumplimiento del PUC

	18
	El catálogo general de cuentas utilizado para la calificación de los hechos financieros, económicos, sociales y ambientales, corresponden a la última versión publicada en la página WEB de la contaduría general de la nación?
	4
	 Se evidencia

	19
	Son adecuadas las cuentas y subcuentas utilizadas para la clasificación de la transacciones, hechos u operaciones realizadas?


	3
	Existen algunas cuentas que no están desglosadas a nivel de auxiliares, ya que el Software no permite este desglose.  Durante el año 2013 se realizaron algunas reclasificaciones

	
	EVALUACION DE CONTROL INTERNO CONTABLE
	CALIFICACION
	OBSERVACION

	20
	Se elaboran y revisan oportunamente las conciliaciones Bancarias para establecer los valores objeto de clasificación, registro y control de efectivo?
	4
	Se evidencia que se realizan las conciliaciones aunque persisten algunas diferencias. 

	21
	Se ejecutan periódicamente  conciliaciones de saldos recíprocos con otras Entidades Públicas?
	3
	 Se evidencian algunas conciliaciones pero a solicitud de entidades de otros departamento, sin embargo no se realizan con entidades departamentales como por ejemplo la Unidad Administrativa

	1.1.3
	REGISTRO Y AJUSTES
	
	 

	22
	Se realizan periódicamente conciliaciones y cruces de saldos entre las áreas de presupuesto, contabilidad, tesorería, y demás áreas y/o procesos de la Entidad?
	3
	Se evidencian conciliaciones con más continuidad pero  persisten las diferencias entre los subprocesos financieros.

	23
	Se realizan periódicamente  tomas físicas de bienes, derechos y obligaciones y se confronta con los registros contables para hacer los ajustes pertinentes?
	2
	Se evidencia actualización del inventario de bienes, pero no se realiza la toma con derechos y obligaciones. 

	24
	Las cuentas y subcuentas utilizadas revelan adecuadamente los hechos, transacciones u operaciones registradas?
	4
	 Durante el año 2013 se realizaron algunas reclasificaciones.

	25
	Se hacen verificaciones  periódicas para comprobar que los registros contables se han efectuado en forma adecuada y por los valores correctivos?
	3
	No se evidencia

	26
	Se efectúan los registros contables en forma cronológica y guardando el consecutivo de los hechos, transacciones realizadas, cuando a este último haya lugar?
	5
	 Los consecutivos automáticamente los genera el sistema

	27
	Se generan listados de consecutivos de documentos para hacer verificaciones de completitud de registros?
	4
	Se evidencias las lista de verificación

	28
	Se conoce y aplica los tratamientos contables diferenciales existentes entre Entidades de Gobierno General y Empresas Públicas?
	4
	Se evidencia

	29
	El proceso contable opera en un ambiente de sistema de integrado de información y este funciona adecuadamente?
	2
	No se cuenta con interface entre algunos proceso que alimentan el proceso contable. Carencia de líder financiero.

	30
	Son adecuadamente calculados los valores correspondientes a los procesos de depreciación, provisión, amortización, valorización, y agotamiento, según aplique?
	3
	Las depreciaciones se realizan de manera global de la misma manera las valorizaciones de bienes muebles. A la fecha no se ha ingresado la valorización de los bienes inmuebles la cual fue contratada durante el año 2012.   

	31
	Los registros contables que se realizan tienen los respectivos documentos soportes idóneos?
	5
	 Se evidencia

	
	EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE
	CALIFICACION
	OBSERVACION

	32
	Para el registro de las transacciones, hechos u operaciones se elaboran los respectivos comprobantes de contabilidad?
	5

	Se evidencia

	33
	Los libros de contabilidad se encuentran debidamente soportados en comprobantes de contabilidad?
	5
	Se evidencia

	1.2
	ETAPA DE REVELACION
	
	

	1.2.3
	ELABORACION DE ESTADOS CONTABLES Y DEMAS INFORMES
	

	34
	Se elaboran y diligencian los libros de contabilidad de conformidad con los parámetros establecidos en el régimen de contabilidad pública?
	5
	Se evidencia

	35
	Las cifras contenidas en los Estados, informes contables coinciden con los saldos de libros de contabilidad?
	5
	Se evidencia

	36
	Se efectúa el mantenimiento actualización  y parametrización necesario para un adecuado funcionamiento de aplicativo utilizado para procesar la información?
	3
	El mantenimiento del software  se realiza una vez al año

	37
	Se elaboran oportunamente los estados, informes y reportes contables al representante legal a la Contaduría General de la Nación, a los organismos de inspección, vigilancia y control a los demás usuarios de la información?   
	4
	Se evidencia que los informes se realizan tardíamente y no se da oportunidad de verificación de los mismos antes de enviarlos a entes de control. No se evidencian informes dirigidos a la Dirección. 

	38
	Las notas explicativas a los Estados contables cumplen con las formalidades establecidas en el régimen de contabilidad pública?
	4
	Actualmente las notas son más descriptivas

	39
	El contenido de las  notas a los estados contables revela en forma suficiente la información de tipo cualitativo y cuantitativo físico que corresponde?
	2
	No se revelan los costos reales de la entidad.

	40
	Se verifica la consistencia entre las notas a los estados contable y los saldos revelados en los estados contables? 
	5


	Se evidencia

	1.2.2
	ANALISIS INTERPRETACION Y COMUNICACIÓN DE LA INFORMACION
	

	41
	Se presentan oportunamente los, informes y reportes contables al representante legal, a la contaduría general de la nación, y a los organismos de inspección, vigilancia y control?
	4
	Se evidencia que los informes se realizan tardíamente y no se da oportunidad de verificación de los mismos antes de enviarlos a entes de control. No se evidencian informes dirigidos a la Dirección.

	42
	Se publica mensualmente en lugar visible y de fácil acceso a la comunidad el balance general y el estado de actividad financiera, económica social y ambiental?
	3
	Se evidencia publicación pero trimestralmente


	
	EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE
	CALIFICACION
	OBSERVACION

	43
	Se utiliza un sistema de indicadores para analizar e interpretar la realidad financiera, económica, social y ambiental de la entidad?
	1
	No se evidencian indicadores

	44
	La información contable se acompaña de los respectivos análisis e interpretaciones que facilitan su adecuada comprensión por parte de los usuarios?
	1
	No se evidencian los respectivos análisis e interpretaciones que facilitan su adecuada comprensión de los estados. 

	45
	La información contable es utilizada para cumplir propósitos de gestión?
	4
	Durante el año 2013 se realizó programa de saneamiento contable 

	46
	Se asegura la entidad de presentar cifras homogéneas a los distintos usuarios de la información?
	4
	Se evidencia 

	1.3
	OTROS ELEMENTOS DE CONTROL
	
	

	1.3.1
	ACCIONES IMPLEMENTADAS
	

	47
	Se identifican, analizan y se le da tratamiento adecuado a los riesgos de índole contable?


	3
	Se evidencia mapa de riesgos. No obstante los controles no son efectivos a los riesgos

	48
	Existe y funciona una instancia asesora que permita gestionar los riesgos de índole contable?


	1
	No se evidencia

	49
	Se realizan autoevaluciones periódicas para determinar la efectividad de los controles implementados en cada una de las actividades del proceso contable?


	1
	No se evidencia

	50
	Se han establecido claramente niveles de autoridad y responsabilidad para la ejecución de las diferentes actividades del proceso contable?


	4
	Existen los niveles jerárquicos pero se evidencia carencia de autoridad del líder financiero

	51
	Las políticas contables, procedimientos y demás prácticas que se aplican internamente se encuentran debidamente documentadas?


	2
	El proceso se encuentra caracterizado pero no se han elaborado los procedimientos del proceso

	52
	Los manuales de políticas contables, procedimientos y demás prácticas contables se encuentran debidamente actualizados, y sirven de guía u orientación efectiva del proceso contable?


	2
	El proceso se encuentra caracterizado pero no se han elaborado los procedimientos del proceso

	53
	Se evidencia  por medio de flujogramas, u otra técnica mecanismo, la forma como circula la información a través de la entidad y su respectivo efecto en el proceso contable de la entidad? 
	1
	No se evidencia

	54
	Se ha implementado y ejecutado una política de depuración contable permanente y de sostenibilidad de la calidad de la información?
	1
	No existe política contable documentada

	
	EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE
	CALIFICACION
	OBSERVACION

	55
	Los bienes, derechos y obligaciones  se encuentran debidamente individualizados en la contabilidad, bien sea por el área contable o en bases de datos administradas por otras dependencias?
	2
	Los bienes se reflejan en los estados contables de manera global


	56
	Los costos históricos registrados en la contabilidad son actualizados  permanentemente de conformidad con lo dispuesto en el régimen de contabilidad pública?
	5
	Se evidencia

	57
	Se cuenta con un área contable debidamente estructurada de conformidad con la complejidad, desarrollo tecnológico y estructura organizacional de la entidad?
	3
	Hace falta apoyo de personal y falta desarrollo tecnológico

	58
	Los funcionarios involucrados en el proceso contable cumple con los requerimientos  técnicos señalados por la entidad de acuerdo con la responsabilidad que demanda el ejercicio de la profesión contable en el sector público?
	5
	Se evidencia

	59
	Se ha implementado una política o mecanismo de actualización permanente para los funcionarios involucrados en el proceso contable y se lleva acabo en forma satisfactoria?
	3
	Se evidencian capacitaciones una vez al año, pero no existe una política o mecanismo de actualización permanente.

	60
	Se producen en la entidad informes de empalme cuando se presentan cambios de representante legal, o cambios de contador?
	1
	No se realiza esta actividad

	61
	Existe una política para llevara cabo en forma adecuada el cierre integral de la información producida en todas la áreas o dependencia que generan hechos financieros, económicos, y ambientales?
	1
	No se encuentra documentada la política para llevar adecuadamente el cierre integral de la información.

	62
	Los soportes documentales de los registros contables se encuentran debidamente organizados y archivados de conformidad con las normas que regulan la materia?
	4
	Se evidencia parcialmente cumplimiento de las tablas de retención documental


RESULTADO DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE
	Nº
	EVALUACIÓN  DEL CONTROL INTERNO CONTABLE
	PUNTAJE OBTENIDO
	INTERPRETACION

	1
	CONTROL INTERNO CONTABLE
	3.12
	SATISFACTORIO

	1.1 
	ETAPA  DE RECONOCIMIENTO
	3.54
	SATISFACTORIO

	1.1.1
	IDENTIFICACION
	3.38
	SATISFACTORIO

	1.1.2
	CLASIFICACION
	3.5
	SATISFACTORIO

	1.1.3
	REGISTRO Y AJUSTES
	3.75
	SATISFACTORIO

	1.2
	ETAPA DE REVELACION
	3.41
	SATISFACTORIO

	1.2.1
	ELABORACION  DE ESTADOS CONTABLES Y DEMAS  INFORMES
	4.0
	SATISFACTORIO

	1.2.2
	ANÁLISIS, INTERPRETACION Y COMUNICACIÓN DE LA INFORMACION
	2.83
	DEFICIENTE

	1.3
	OTROS ELEMENTOS DE CONTROL
	2.43
	DEFICIENTE

	1.3.1
	ACCIONES IMPLEMENTADAS
	2.43
	DEFICIENTE


4. RESULTADO CUALITATIVO   
	CONTROL INTERNO CONTABLE



	FORTALEZAS

	· Las cuentas contables se encuentran actualizadas de acuerdo al último Plan Único de Cuentas -PUC-.

· La presentación a tiempo de los estados financieros a los entes de control. 

· La presentación oportuna de los informes debidamente validados de acuerdo a lo que exige la norma, a los entes de control (CHIP, Información Exógena). 

· Actualmente se cuenta con software dinámica gerencial el cual almacena toda la información financiera.

·  Se cuenta con personal en el proceso financiera con la idoneidad y con las capacidades suficientes para desarrollar las actividades contables.

·  Se cuenta con el proceso de financiera y del cual dependen los subprocesos contabilidad, cartera, facturación tesorería, nómina y costos. 
· Se realizó programa de saneamiento fiscal y financiero el cual fue presentado ante  el Ministerio para su aprobación.
· Actualmente se está conciliando con todos los procesos que generan insumo del proceso contable.

· Durante el año 2013 se realizó reclasificación de cuentas contables.

	DEBILIDADES


	· El sistema de Información, no genera las provisiones y depreciaciones automáticamente y de manera detallada. 

· No se le realiza un mantenimiento permanente al software contable.
· No se realiza copia de seguridad permanente con el fin de proteger la información contable.
· Aunque se han realizado depuraciones contables persisten las diferencias entre los procesos.
· Los riesgos de índole contable se encuentran identificados pero no se han diseñado controles efectivos para mitigar los mismos. 
· No se desarrollan las tareas y compromisos adquiridos en el comité de sostenibilidad contable. 

·  Falta de compromiso de los funcionarios del subproceso contable.
·  Carencia de procedimientos.
·  Carencia de políticas contables.
· Carencia de controles para verificación de la información contable.
·  Falta de comunicación entre los subprocesos del proceso financiera.
·  carencia de indicadores para analizar e interpretar la realidad financiera.
·  Los estados contables no reflejan la realidad contable de la entidad.
· La información contable no se acompaña de los respectivos a análisis e interpretaciones que faciliten su adecuada comprensión de los mismos.
·  No se realizan autoevaluaciones para determinar la efectividad de los controles.

·  Carencia de política de depuración contable.
·  Carencia de política para realizar en forma adecuada el cierre integral contable.
· No se han incluido en los estados contable el avaluó técnico de bienes inmuebles.

· Carencia de actualización del contador.

· El sistema de costos no refleja la realidad de los hechos de la entidad


	AVANCES OBTENIDOS RESPECTO DE LAS EVALUACIONES Y RECOMENDACIONES REALIZADAS

	· Se ejecutó cronograma de conciliaciones.
· Se realizó reclasificación de cuentas contables.

· Se diseñó Plan de Saneamiento Fiscal y Financiero.

· Durante el año 2013 se mejoró en las descripciones que se hacen de las transacciones, hechos u operaciones en el documento fuente o soporte


	RECOMENDACIONES



	· Se hace necesaria la capacitación al personal del área contable, sobre las utilidades y ventajas de la nueva aplicación de Dinámica Gerencial 3.5 Net. 
· Se le debe dar continuidad al apoyo que ha tenido el proceso contable, en la depuración de los saldos (Saneamiento Contable). 

· Se hace necesario un mantenimiento permanente del software contable con el fin de disminuir los riesgos contables.
· Darle mayor relevancia al cumplimiento y ejecución de las actividades contempladas en el plan de mejoramiento que tiene este proceso, para cerrar los hallazgos que se tienen pendientes y que año tras año se repiten.
· Se hace necesario back Up permanente de la información contable.
· Se hace necesario aumentar el desarrollo de actividades de saneamiento contable.
· Se hace necesario aumentar el desarrollo de actividades para la conciliación de saldos recíprocos con otras entidades.

· Se hace necesario desarrollar actividades tendientes a optimizar el sistema contable con el fin de trabajar en un ambiente integrado de gestión.

· Es indispensable cumplir con los cronogramas establecidos para la celebración del Comité  de Sostenibilidad contable y desarrollar todos las tares y compromisos adquiridos en él.
· Mayor compromiso de los funcionarios del Proceso financiera.
·  Elaboración de las políticas contables.
·  Elaboración de los procedimientos contables.
· Elaboración de indicadores para el análisis e interpretación de la realidad financiera, económica, social y ambiental de la entidad.
·  Realizar los análisis e interpretaciones que faciliten la comprensión de la información financiera.
·  Dar uso a la información contable para cumplir los propósitos de gestión. 
· Generar los controles a los riesgos identificados.
·  Realizar autoevaluaciones periódicas para determinar la efectividad de los controles.
· Elaborar la política para llevar de forma adecuada el cierre integral de la información producida en todas las áreas o dependencias que generen hechos financieros.
·  Los estados contables deben reflejar la realidad de los costos de la entidad.
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